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≪ひとこと助言≫
 ◯�配置薬の訪問販売に関する相談が後を絶ちません。断っているのにしつこく勧誘し
たり、泣き落としをしたりして契約を迫るほか、消費者に断る隙を与えず勝手に薬
を置いて立ち去るケースがあります。
◯�必要なければきっぱり断りましょう。
◯�返却等を申し出ても薬をなかなか引き取ってもらえなかったり、定期訪問の際に高
額な健康食品を売りつけられたりするトラブルもあります。
◯�自分の判断で薬を処分しないようにしましょう。
◯意に反して商品を置いていかれた場合は、速やかに市民生活課へご相談ください。
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出典：独立行政法人国民生活センター

だ
ま
さ
れ
な
い
た
め
に
賢
い
消
費
者
に
な
ろ
う
!!

～
自
分
は
大
丈
夫
と
思
っ
て
い
ま
せ
ん
か
？
～

◯ 

突
然
訪
問
し
て
来
た
男
性
が
、

「
薬
屋
で
す
」
と
言
っ
て
薬
箱

を
玄
関
に
置
い
た
の
で
、「
病
院

に
か
か
っ
て
い
て
薬
を
も
ら
っ

て
い
る
の
で
い
ら
な
い
」
と

断
っ
た
。
し
か
し
そ
の
販
売
員

は
、
薬
箱
を
置
い
た
ま
ま
、
走

る
よ
う
に
立
ち
去
っ
て
し
ま
っ

た
。
玄
関
先
ま
で
行
き
辺
り
を

見
た
が
、
も
う
姿
が
見
え
な
く

な
っ
て
い
た
。
返
却
し
た
い
が

ど
う
し
た
ら
よ
い
か
。
業
者
の

名
前
や
連
絡
先
は
薬
箱
に
印
字

さ
れ
て
い
る
が
、
契
約
書
な
ど

の
書
類
は
な
い
。

�

（
８0
歳
代　
女
性
）

▶︎問い合わせ　 市民生活課 生活環境係　☎７５−6１１７　　消費者ホットライン　☎１８８

◆
断
っ
た
の
に
置
い
て
い
か
れ
た
配
置
薬

　
青
少
年
の
健
全
育
成
を
考
え
る
「
多
久
市
青
少
年
育
成
市
民
大

会
」（
多
久
市
青
少
年
育
成
市
民
会
議
主
催
）
と
「
多
久
市
少
年
の

主
張
発
表
会
」（
多
久
ラ
イ
オ
ン
ズ
ク
ラ
ブ
主
催
）を
開
催
し
ま
す
。

　
日
　
時 　
６
月
１８
日
㈯　
９
時
～
１２
時

　
場
　
所　

 

中
央
公
民
館
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生
涯
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問
い
合
わ
せ　
生
涯
学
習
課
（
中
央
公
民
館
内
）　
☎
７４

−

３
２
４
１

▼
問
い
合
わ
せ　
生
涯
学
習
課 

社
会
教
育
係　
☎
７４

−

３
２
４
１

「
多
久
市
青
少
年
育
成
市
民
大
会
」
＆

 
「
多
久
市
少
年
の
主
張
発
表
会
」
の
ご
案
内

成
人
式
の
ご
案
内

　
平
成
２９
年
多
久
市
成
人
式
を
１
月
３
日
㈫
（
１0
時
３0

分
受
付
開
始
１１
時
開
式
予
定
）
多
久
市
中
央
公
民
館
で

開
催
し
ま
す
。
平
成
２８
年
１１
月
１
日
時
点
で
多
久
市
に

住
民
登
録
が
あ
る
人
に
は
１２
月
に
案
内
状
を
送
り
ま

す
。（
申
し
込
み
不
要
）

　
進
学
や
就
職
な
ど
で
市
外
に
転
出
さ
れ
て
い
る
新
成

人
で
、
案
内
状
の
送
付
を
希
望
す
る
人
は
「
氏
名
・
生

年
月
日
・
案
内
状
送
付
先
住
所
・
電
話
番
号
」
を
生
涯

学
習
課
へ
ご
連
絡
く
だ
さ
い
。

■
対
象
者
　
平
成
８
年
４
月
２
日
か
ら

　　
　
　
　
平
成
９
年
４
月
１
日
ま
で
に
生
ま
れ
た
人

inform
ation 

生
涯
学
習
課
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