
事
例
１

　午
前
中
の
作
業
を
指
定
し
た
引
越

業
者
が
18
時
ご
ろ
に
な
っ
て
よ
う
や
く

来
た
が
、謝
罪
も
な
か
っ
た
。作
業
終

了
後
、荷
物
が
1
つ
な
く
な
っ
て
お
り
、

翌
朝
業
者
に
伝
え
た
と
こ
ろ「
専
用
の

箱
に
荷
物
を
入
れ
て
鍵
を
か
け
て
運
ぶ

の
で
紛
失
は
考
え
ら
れ
な
い
」と
言
わ

れ
た
。業
者
の
対
応
が
悪
す
ぎ
る
。

（
専
門
学
校
生

　男
性
）

事
例
２

　イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
見
つ
け
た
引
越

業
者
に
見
積
も
り
を
依
頼
し
た
。す
ぐ

に
業
者
か
ら
電
話
が
あ
り
、口
頭
で
見

積
額
を
提
示
さ
れ
、段
ボ
ー
ル
や
契
約

書
類
を
送
る
と
言
わ
れ
る
な
ど
、相
手

の
ペ
ー
ス
で
話
が
進
み
、よ
く
考
え
ず

に
了
承
し
て
し
ま
っ
た
。そ
の
後
、別
の

業
者
か
ら
も
見
積
も
り
を
取
り
、結
果

的
に
そ
ち
ら
と
契
約
を
決
め
た
た
め

最
初
の
業
者
を
断
っ
た
と
こ
ろ
、段

ボ
ー
ル
の
代
金
と
送
料
を
請
求
さ
れ

た
。ど
う
す
れ
ば
よ
い
か
。

（
大
学
生

　女
性
）

●引越業者を選ぶ際は、複数の業者から見積もりを取り、作業員数や補償等、価格以外の
条件についてもよく検討することが大切です。

●契約時は、見積書を受け取るとともに必ず約款を確認し、疑問点があれば事業者に聞きま
しょう。

●梱包用の段ボールの返送料等をめぐり、トラブルになることがあります。契約先が確定する
前には受け取らないようにしましょう。

●紛失や損傷がある場合は事業者に速やかに連絡する必要があります。引っ越しが完了した
らすぐに荷物の状態等を確認しましょう。

●困ったときは、市民生活課 生活環境係または消費者ホットラインに相談ください。

だ
ま
さ
れ
な
い
賢
い
消
費
者
に
な
ろ
う
！！

ひ
と
こ
と
助
言

〜
自
分
は
大
丈
夫
だ
と
思
っ
て
い
ま
せ
ん
か
？
〜

引
っ
越
し
サ
ー
ビ
ス
を
め
ぐ
る

ト
ラ
ブ
ル
に
注
意
！

引
っ
越
し
サ
ー
ビ
ス
を
め
ぐ
る

ト
ラ
ブ
ル
に
注
意
！

Check!

出典：独立行政法人国民生活センター

問い合わせ 市民生活課 生活環境係　☎75−6117　消費者ホットライン　☎188
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連
　
載

こ
ん
な
に
大
き
く
な
り
ま
し
た
♪

　

３
月
の
母
と
子
の
サ
ロ
ン
は
「
成

長
の
記
録
」
と
題
し
、児
童
セ
ン
タ
ー

で
子
ど
も
達
の
遊
ぶ
様
子
や
母
と
子

の
サ
ロ
ン
で
の
活
動
の
様
子
を
ス
ラ

イ
ド
シ
ョ
ー
に
ま
と
め
た
も
の
を
上

映
し
ま
す
。

　

１
年
間
の
思
い
出
を
振
り
返
り
な

が
ら
、
み
ん
な
で
子
ど
も
達
の
成
長

を
確
か
め
て
く
だ
さ
い
！

　

い
つ
も
育
児
や
家
事
を
頑
張
る
自

分
を
褒
め
ま
し
ょ
う
♪

【
日
時
】　

３
月
１３
日
㈫

　
　
　
　
　
　
　
　
　

１０
時
～
１２
時

母
と
子
の
サ
ロ
ン

『
児
童
セ
ン
タ
ー
文
化
祭
開
催
！
』

　

２
月
１８
日
、
児
童
セ
ン
タ
ー

で
、
文
化
祭
を
開
催
し
ま
し

た
！

　

館
内
を
巡
る
ス
タ
ン
プ
ラ

リ
ー
や
児
童
向
け
の
科
学
教

室
、
幼
児
向
け
の
親
子
ダ
ン

ス
、
佐
賀
女
子
短
期
大
学
の

学
生
に
よ
る
ミ
ュ
ー
ジ
カ
ル
、

趙
勇
さ
ん
に
よ
る
楊
琴
の
演

奏
会
な
ど
楽
し
い
イ
ベ
ン
ト

と
な
り
ま
し
た
♪

　

１
年
間
の
活
動
の
様
子
を

ま
と
め
た
、
パ
ネ
ル
・
作
品

展
示
で
は
、
自
分
の
写
真
を

見
つ
け
た
子
ど
も
達
が
笑
顔

を
見
せ
て
い
ま
し
た
。

３ 月
日付 内容 場所

１ 日㈭ ひなまつり 子育て
支援センター

３日㈯ すこやかタイム
（バルーンアート作り）児童館

６日㈫ 母と子のサロン
（読み聞かせ） 児童館

８日㈭ 赤ちゃん広場 子育て
支援センター

９日㈮ 子育て講話 子育て
支援センター

１０日㈯ すこやかタイム
（写真立て作り） 児童館

１３日㈫ 母と子のサロン
（成長の記録） 児童館

１７日㈯ すこやかタイム
（メルヘンタイム） 児童館

２０日㈫

母と子のサロン
（お誕生会）

児童館
子育て
支援センター

食育相談会 子育て
支援センター

２４日㈯ すこやかタイム
（おりがみ遊び） 児童館

２７日㈫ 母と子のサロン
（おしゃべり会） 児童館

３１日㈯ すこやかタイム
（マスコット作り） 児童館

問い合わせ 児童館　☎75−6621　／　子育て支援センター「でんでんむし」　☎37−1117

《母と子のサロン》　【日時】毎週火曜日　１０時～１２時　【対象】０ 歳～就学前まで　　　　　　【参加費】無料
　　　　　　　　　　※第 ３火曜日は保健師による身体測定（１０時３０分～１１時３０分　※母子手帳持参）
《すこやかタイム》　【日時】毎週土曜日　１４時～　　　【�対象】小学生（幼児は保護者同伴）　【参加費】無料
　　　　　　　　　　※第 １、 ２、 ４土曜日は要予約　定員１０人　児童館または電話で受付

▲ミュージカルを行う
　佐賀女子短期大学の
　学生のみなさん


